富揚資訊 產品維修 (RMA) 送修單

1. 請先填寫 RMA 送修單

2. 傳真本單並聯絡本公司負責人員, 確認 RMA 編號

3. 本公司收到貨品確認後報價, 經客戶同意後即進行維修

4. 待本公司維修完成, 即通知送還






RMA:         
	申請日期
	 年   月   日
	客戶名稱
	聯絡人

	出貨單號
	
	電    話
	(   )         EXT-

	出貨日期
	 年   月   日
	傳    真
	

	統一編號
	
	交貨地址
	

	產品名稱
	
	序    號
	

	機器相關設定 : 

LAN ( Manage) IP :     .    .   .    /     Gateway IP :                  

Login ID :                          Password :                        

連線方式 :       ADSL        Lease Line     Cable

故障狀況描述 : 



	隨機配件

	

	外觀檢查

· 機器外觀完整                是      否 註明                          

	備註 :

1. 天災或人為損壞, 均依過保固期貨品處理, 其收費依本公司標準收費

2. 送修件請妥善包裝, 運送過程若有損傷, 視同人為損壞處理.

3. 過保固期間, 如經報價後不維修, 將酌收人員檢視費用及運費 $ 1500元

4. 請以 RMA 編號, 作查詢送修進度.

  5. 經報價後, 30天內未回覆¸ 本公司將不負產品保管之責.

請簽名並蓋公司發票章傳回

富揚資訊股份有限公司  

網址       www.adcom.com.tw 

TEL:       886-2-2595-0689  

FAX:       886-2-2598-7002 

地址:      台北市民權東路一段45號5樓




